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Maîtriser les opérations d’étalonnage sous-traitées : contractualisation et exploitation des certificats

Domaine(s)
· Métrologie
Contexte
Toute activité externalisée doit être clairement définie, formalisée et maîtrisée afin d’éviter tout malentendu pouvant nuire à la qualité des prestations. Les opérations d’étalonnage, souvent confiées à des prestataires spécialisés, n’échappent pas à cette exigence. Pourtant, lorsqu’on est donneur d’ordre, il peut être difficile de piloter efficacement une activité aussi technique que la métrologie.
· Vous participez à la rédaction ou à l’utilisation d’un cahier des charges d’étalonnage sans en connaître tous les points clés ?
· Vous avez du mal à interpréter un certificat d’étalonnage ?
· Vous hésitez à déclarer la conformité de vos instruments ?
· Vous ne savez pas comment auditer efficacement vos prestataires d’étalonnage ?
Pas d’inquiétude : ce stage est conçu pour vous accompagner pas à pas vers une maîtrise complète du sujet !
Objectifs pédagogiques
· Identifier les points à maîtriser lors de la sous-traitance des opérations d’étalonnage,
· Connaitre les éléments clés d’un cahier des charges pour une prestation de métrologie,
· Comprendre le sens des informations présentes sur les certificats d'étalonnage et les exploiter.
Modalités d'évaluation
·  Questionnaire de positionnement à l'entrée de la formation via notre "Questionnaire Faisons Connaissance"
·  Quiz d'évaluation des connaissances après la formation
Prérequis
Cette formation ne nécessite aucun prérequis.
Méthodes pédagogiques
· Pédagogie participative alternant les présentations et les échanges,
· Séances de questions / réponses,
· Etudes de cas concrets,
· Vidéo-projection du support de formation,
· Supports téléchargeables au format PDF.
Public concerné
· Toute personne devant lire et exploiter des certificats d’étalonnage ou des constats de vérification,
· Personnel devant gérer ou superviser des contrats d’étalonnages,
· Personnel des services métrologie et d’assurance qualité.
Résumé du programme
· Connaître les outils de maitrise des prestataires d’étalonnage
· Identifier les points clés du cahier des charges
· Repérer et comprendre les informations clés des certificats
· Exploiter le contenu d’un certificat
Fichier(s)
Des fichiers sont disponibles pour cette formation en PDF.
Autres Informations : 
•	02 Jour (s) soit 14 heure(s) en Inter Entreprise soit 43 000,00 DZD HT et                            51 170,00 DZD EN TTC.
•	Une réduction de 10 % est applicable à partir de 5 participants.
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